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Presidente {Hora 9:d= _om ;
Comision Tercera Constitucional Permanente numg;m R,,g,mo M i
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ELIZABETH MARTINEZ BARRERA

Secretaria General
Comision Tercera Constitucional Permanente
Cdmara de Representantes

Asunto: Informe de ponencia para primer debate al provecic de Loy
Ordinaria N° 035 de 2024 Cémara

Respetada Presidente y Secretaria:

En cumplimiento de la honrosa designacion hecha por la Measa Direcliva de

la Comision Tercera Conslifucional Permanente de o Camare o

Representantes, y de conformidad con lo dispuesto en la Ley 5 de 1997

atentamente nos permitfimos rendir informe de ponencia positva oo
H

primer debate al Proyecto de Ley N° 035 de 2024 Camara "Por med ¢
cual se eliminan costos fingncieros”.

Cordialmente,
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INFORME DE PONENCIA PARA PRIMER DEBATE

PROYECTO DE LEY 035 DE 2024 CAMARA
"Por medio del cual se eliminan costos financieros”

EXPOSICION DE MOTIVOS

En el presente informe de ponencia se realiza un andlisis detallado del
Proyecto de Ley No. 035 de 2024 Camara, para determinar la conveniencia
de la propuesta, asi como para darle discusiéon y tramite al mismo, de
conformidad con lo establecido en la Ley 5ta de 1992.

La presente ponencia se estructura asi:

. Origen del proyecto de ley

. Antecedentes que justifican la iniciativa
. Objeto y contenido del proyecto de ley
. Argumentos que justifican la iniciativa

. Pliego de modificaciones

. Andlisis de conflicto de inferés

. Proposicion

. Texto propuesto para primer debaie

O~~~ B Wh —

I ORIGEN DEL PROYECTO DE LEY

El presente proyecto de ley fue radicado el dia 23 de julio de 2024, ante I
Secretaria General de o Cdmara de Representantes, de autoria de 1o
Honorables Represeniantes Juan Carlos Wills Ospina, Alfredo Ape Cuallo
Baute, Jose Alejandro Martinez Sédnchez, Oscar Rodrigo Campo Huriado,
Anibal Gustavo Hoyos Franco, Flora Perdomo Andrade, Jaime Rodriguey
Contreras, Andrés Felipe Jiménez Vargas, Angela Mario Vergara Gonzdles
Juliana Aray Franco, Karen Astrith Manrique Olarte, Nicolds Anlonio Bargui
Cubillos, Maria del Mar Pizarro Garcia, Juan Daniel Pefuela Calvache,
Duvatlier Sanchez Arango, Juan Manuel Cortés Duenas, Hugo Alfonso Archila
Sudrez, Germdn Rogelio Rozo Anis, Elkin Rodolfo Ospina Ospina, Aleiandi
Garcia Rios, Luis Eduardo Diaz Mateus y de los Hornorables Senadores José:
Alfredo Marin Lozano y Germdn Alcides Blanco Alvarerz.
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Pl die 27 cowho de 2024 of provecio de ey fue remitido ala Cornision Tercera
Tt Crenmanente de o Lamara de Representantes por ser de su
compolcacad y espediatidad, o reaicy el dekate comespondiente en

lict acpalcitive

¢ vsicn Tercera Constitursong! Permanente de fa Camara de
Repracentonios fueron asgnados por ki Mesa Directive el dia 4 de
cpliamoe  de 2024 como coorcinadora ponente a la Honorable
Reprosertanio Moo del Mar Pranc v como ponentes a los Honorables
“enraser ' tes Julidn Peinado Ravarez, Oscar Dario Pérez, Wilder lberson
comar Cote Loyl Katherine Mirando Pena, Bayardo Gilberto Betancourt
v Lo saoy nanos, gquenss se disponen a rendir informe de
Onenen costiva para primer cebale en los siguientes iérminos.

I, ANTECEDENTES QUE JUSTIFHICAM LA INICIATIVA LEGISLATIVA

cooven dinonciero caotal o elacion entre los bancos v 103

ol v oo oxpenmer lotn una evolucion significativa que plantea

wesbo v reccunaciones respecto a i equidad y el bienestar de 10s
Laoariae Se servicios financieros. Fnsus origenes, la banca se establecio cen
oy b e de faciifar fas ransaccionas comerciales, fomentar el ahono v

Gremoee s el Aescrrollo econdmico. Sinembargo, a lo largo del tiempo, esta

fun qccn ha evolucionado hacia un enfogue mids orientado a la
tcnlir zacic 0 de pereticios, lo gue ha generade uno dindmica de poder
ol o clorde tes bancos, an virrud de su posicién dominante en el

srent hnomciorn y sy asimedna deinformacion, fienen una influencia
consderat e sobre of consumidores.

&l 1o oo oy aurge como recpussta a esta realidad, con el propasito

o rclaeon o aguitaliva entre los bancos v los

Cnsomidores, centrada en la cimiracion de costos financieros innecesarios
v o pioteocion de los derechos de los usuorios de servicios financieros. Fara
commprender la importancio de estainiciativa, es fundamental explorar tanto
ey evolucidén hisidrica de o banca como institucidon, desde sus inicios
crincados e ol saricio al chente hasia su papel actual en la economia



globalizada, como la dindmica de poder subyacente que influye en jacs
interacciones entre los bancos y los consumidores.

En este contexto, la creacién de la banca estuvo inicialmente orientada
hacia la prestacion de servicios financieros que facilitaran las transacciones
comerciales y fomentaran el ahorro v la inversion. No oostante, a medida
gue el sistema financiero se ha expandido y se ha vuelto mds compleijo, los
bancos han adoptado estrategias que, si bien han contribuido a su
crecimiento y rentabilidad, también han generado preocupaciones en
cuanto a la equidad y la proteccidn de ios consumidores.

Uno de los aspectfos cruciales a considerar es ia asimetria de informacion
que caracteriza la relacion entre los bancos y los consumidores. Los bancos,
con su experiencia y acceso a datos financieros, tienen una ventaja
considerable en férminos de conocimiento y control sobre los productos v
servicios financieros que ofrecen. Esta asimetria puede traducirse en costos
financieros elevados para los consumidores, como tasas de infores
excesivas, comisiones ocuifas y cargos por servicios que no siempre son
transparentes ni justificados.

Asimismo, la dindmica de poder se manifiesta en la capacidad de los
bancos para establecer los términos v condiciones de los contfratos
financieros de manera unilateral, sin dejar espacio para la negociacion o la
participacién de los consumidores. Esta falta de fransparencia v
participacion puede llevar a situaciones en las que [os consumidores se
encuentren en desventaja, atrapados en deudas crecientes o afectados
por practicas financieras que no siempre estan alineadas cor sus interese:

Es fundamental reconocer el contexto de la globalizacién inanciera v la
competencia intensa que caracteriza al sector bancario actual. Si bien o
competencia puede tener beneficios en iérminos de innovacion y oferta de
servicios, también puede llevar a estrategias que priorizan la rentabilidad o
corto plazo sobre la proteccién y el bienestar de los consumidores. £n esie
sentido, el proyecto de ley propone medidas que fomenten una
competencia mds justa.
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CIFRAS EN COLOMBLA

Segui mbxrac G osuministicda cor e Superintendencia Financiera de
Colompic o aaelante la (SFC) a diciermibre del aflo 2023, 30.6 millcnes de
adulics  colonibianes  tenen  productos  financieros  activos, lo gue
corresponde ol 80.1% del 1otal de adulios en el pais. De 2019 ¢ 2022, lo
cvolicidn de asie indicador fue o siguients:
kP A% de los adullos en Coloimbia coniapa con B0 producto
b gente, equivalents o 225 miflones de personas.
o 20000 798 de los odulics en Colombia contaba con un producic
acive o ragente, eguivalerue o 2464 millones de personas.
5 C4RY ce os adullos er Colombia conlaba con un preducto
wepento eauivaiante i 27 7 molllones de personas;
o U0, D de los adultos o Coiombia conlaba con un producio
ACtivo o vigente, equivaleste a 290 milicnes de personas.

A continuasion. se prasenta la evolucion de los indicadores de accase y uso
G1G-2002:
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En ese sentido podriamos afirmar entonces que ha habido un crecimiento
constante en el porcentaje de adultos colombianos con productos
financieros activos desde 2019 hasta 2023. £n 2019, el 66% de los adultos
tenia un producto financiero activo. Esta cifra aumentd progresivamente
cada ano, alcanzando el 80.1% en 2023. Asimismo el niumero ab to de
adultos con productos financieros activos tambien ha aumentado
significativamente. En 2019, 23.5 millones de adulios tenian oroducios
financieros activos, y para 2023, esta cifra se incrementd o 30.6 millones de
adultos. Es decir que la tasa de incremento anual en la inclusion financiera
se ha mantenido constante, lo cuadl indica una tendencia positiva en Ia
adopcidén y uso de productos financieros. Por ejemplo, de 2019 a 2020, la
tasa de adultos con productos financieros activos crecic del 66% al 72.6%, v
de 2020 a 2021, aumentd al 74 .8%. Esta tendencia de crecimiento continud
hasta llegar al 80.1% en 2023.

La Superintendencia Financiera de Colombia reportd que, a diciernbre de
2023, 30.8 miilones de colombianos tienen una cuenta d N
enfidades vigiladas. Esto reflejo una alta tasa de bancarizacion, mosirando
que una gran pdrte de la poblacion adulta tiene acceso o servicios
financieros bdsicos. Ademds, 7.384.508 colombianos poseen productos de
tarjeta de crédito, lo gue indica una considerable penetracicn de =ste 1
de producto financiero. Notablemente, exislen 12.937.115 de taelas de
crédito activas, lo que sugiere que muchos usuaiios poseen Mas de una
tarjeta, posiblemente para diversificar sus fuentes de crédilo o manejar
disfintos tipos de gastos.

El saldo de capital promedio por tarjeta de crédito es de $3.004.148 COP.
Este dato puede ser interpretado como un indicador del nivel de
endeudamiento promedio enfre los usuarios de farjelas do crediio en
Colombia, reflejando su capacidad para manejar y pagar sis deudu:

A pesar de que el acceso a productos financiercs na crecido
significativamente en los Ultimos afics, desde el 66% de los aduitos en 2015 al
80.1% en 2023, persisten preocupaciones sobre [os coiros injustiticados o
excesivos por parte de las enfidades financieras £slos cobros pueder
afectar negativamenie la percepcion vy salistacccion de los usuarios. Dado
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L ndGs deta mitad dela poklaodn colombiana utiliza esios servicios, es
crucial gue las entfidedes finandieros sean wansparentes y justas en sus
cobros

Aclicioralio SEC informs gue ef comportiamento del indicador de occeso o
orodoctos firancioro: tue favorable en el timo ano. Bl porcentale de
Cduiios con ala i producto financierc aumentd del 92.3% al cierre de 2022

ST o 207 A morementancls ooy ountos porcentuales, Durante 2023, 1.4
millcnes die colombionos acouinaren producios financieras por primeara vez,

g1

| e sotolal de 361 milenes de aduitos con algun producto
fnarciors, + oo de prodestos financieros fambién mostré una fendencia

ARY 5 1 orumore de acuites con ol menos un producto activo
3 indo oo 291 vflones en 2072 o 3004 millenes en 2023. Este eievd el

cchicader de uso del 77.9% al 80, %, un crecimiento de 2.9 punfos

porcaniuales.,

Cablosuovnstrada por ia Superiniendencio Fnanciera de Colemioige

¥
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Lo inforracian proporcionade por la SFC revela la situacion actual ael
C oo de servicios financieros por parte de os colombianos. Mds de la
Hec fle e poncion ulliva estos servicios, lo que refleja la creciente
STatatal ozilos nara msjorar su situacidn econdmica. Aungue la
inclusion fnancers na gumeniado del 66% en 2019 al 80.1% en 2023, este
Sreier o femtide by vends acameoaofiado de un incremento en los
w08 e 100 servicios prostaoa . oor ias entidades financieras.
e secunbnn e consumidoras v enfiaades financieras es evidgente. La
PTICEY (s Cowsraiianos coninouye gl crecimiento financiero y depende



de los servicios bancarios pdra su desarrollo personal y empresarial, Sin
embargo, los cobros excesivos e injustificados por estos servicios no son
aceptables. Aunque es comprensible que las entidades financieras
hecesiten cubrir sus costos operativos, incluyendo personal, fecnologia e
infraestructura, los cobros deben ser justos v razonables.

Esta alta penetracion de productos financieros subraya la necesidad de un
enfoque mds equilibrado en la relacion entre consumidores y enfidades
financieras. Dado que [os servicios financieros son esenciales parc una gran
parte de la poblacion, es crucial que estos servicios sean accesibles y no
impongan cargas financieras desproporcionadas a los usuarios. La banca es
fundamental para el desarrcllo econdmico, pero debe funcicnar de manera
que apoye a los consumidores sin imponerles cosfos excesivos. En confrasie
la supresion de costos excesivos para los usuarios impactard positivamente
el incremento de usuarios y servicios financieros.

[i. OBJETO Y CONTENIDO DEL PROYECTO DE LEY

Este proyecio de ley tiene como objetivo principal proinover und (lacio
mas equitativa entre los bancos y los consumidores, eliminarn: tos
financieros innecesarios, mejorando Ia transparencia y profegiendo los
derechos de los usuarios de servicios financieros. Al hacerlo, se busca
fortalecer la confianza en el sistema financiero v fomerniar un eniomo en cl
que las personas puedan occeder o servicios financicios  jush
transparentes y adaptados a sus necesidades.

El proyecto se enfoca en tres aspectos clave: la eliminacion de ia cuota de
manejo de las tarjetas de creédito y débito, la regulacion de los cargos por
gesliones de cobranza ajustdndolos al costo real de las labores que
demanda, y la eliminacion de los costos asociados a las consignaciones
efectuadas en el territorio nacional a cuentas pertenecientes a la misma
enfidad bancaria en la cual se redliza la consignacion. A continuacion, se
presentan las justificaciones de cada uno ae estos aspecios:

IV.  ARGUMENTOS QUE JUSTIFICAN LA INICIATIVA

9de 33



4. Eliminacion de la cucta de monsio: seqgun [a Superintendencia Financiera
e Colomipia se entiende coma cuola de mangjo de cuentas dz ahomo:

Crota de moncio de cuentas de ahorrns Monto que corresponde ol servicio
de maroar v wlminsirar ona coonde Jdo ghorro. B cobro puede hacerse

cor s o e nles porsodicidade s mes anlicipade, mes vencido, bimeske
it ricicd {EiH ahicipado, dmestie venaido,

emastro articipado, semestre ~ encicle, ano anticipado o anc vancido.

AvorIards or rora o princoal funcidn de las entidades financieras @s
. i Sdo ansro de los ceentes cara generar un beneficio. Para
5l i osie nunto, crnddomental conocer come operan eslas

S o e i revsctar de g universiclad Externado de Colombia, o
naluroieio juridica de g cuenta boncoria puede definirse de o siguiente
Ao

oneaac bancario segon o definicion mds  acepiada, las

' oL donominacas noncos ~omerciales son enhdades 'cuyias
) Dens consisten en Llorgor prestamos vy recilbir depositos del
! o' el definicion coresponae . 1-und u"mc:epcfén funcional o
St e bl e y s aue ¢ Und concepcion formadista. de o aoliviciond

: arc Dehe resaitarse I imporiancia quo liene o cuenia
, cine clemento auclear del negocio bancano, En e:erjc-

ditove of peacipon voracs hasico servicio que prastan s hancos

: v o5 tan mporfanig que COHSH?‘UVG lor base de o

}
v Fun o inng! cley o bornne .

Cooalens asoncial del negodid oanconio puede ser facimente

Sonnc Lo wl abservan ef palances de un banco cudlquienG. Bl simpie
salorce revela lao opercaain de infermediacion financiera que

i

recliocn los bancos comerciales. [ os pancipales pasivos del banco son
oo en s cuntadas der publico. Simulfoneamente, entre los activos
cuoniron los recwuses oolccados por el mismo banco.
wents casic laicioo de cus un cuentahabiente fiene su dinero
vt eposito bancanrdo, sin emborgo, esta idec es enorea. Los

reos depostodos posan o corsfifuir capital del canco., con ta

i

i Wiciod que fiene esic cle atilizaro en sus propics negocios, sujeto
s mifacior e establecickas por la regulacion financiera
Fro lermin criables os acpostos del puslico en un banco

;

T paisivo on dicho banco con sus clentes. De lo anfertor
o desoronce aoe no es ol ingo cerfo que el cuentahabiente esté
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depositando unos bienes materiales en el banco para su guarda vy
custodia. Lo que realmente sucede en terminos funcionaies es que
dicho cliente constituye un crédifo a su favor, y a carge del banco. tl
cliente fransfiere al banco los recursos depositados, con cargo a este
Ultimo de devolver una canfidad equivalente.

La infermediacion financiera sirve a la economia como un mecanismo
de transmision de dinero. En términos fecnicos, se trata del traslado de
recursos de sectores superavitarios (aquellos con exceso de rec J
a sectores deficitarios {aquellos que requieren fondos) de la
economia. El rol de intermediacion se cumple a medida que los
bancos toman dinero prestado via depdsitos, adquiriendo ei activo
financiero depositado, y posteriormente utilizandolo en prestamaos
propios, con la obligacion de devolver al cliente una canticgod
equivalente a la depositada, mas los intereses respectvos. L deposilo
bancario es el elemento fundamental sobre el cual se basa la
importante actividad de intermediacion bancaria. El sistema lunciona
gracias a que el banquero utiliza el dinero depositado para efecluar
prestamos por su propia cuenta y a su propio riesgo. Solo asilos bancos
pueden utilizar los fondos depositados en negocios mas lucrafivos
como préstamos hipotfecarios, prestamos de consumo, o productos
del mercado de dinero, efc.”

En ese sentido, es fundamenial comprender que cuando se crean o
bancos, la legislocion establece que sus accionistas deber. aportar un
capital inicial suficiente para permitirles iniciar sus operacicones. Sin embarge
la tarea principal de un banco es captar depdsitos de individuos v empresas,
y posteriormente, prestar esos fondos a quienes o necesiten. tslo se logra
adqguiriendo activos financieros mediante los depositos vy utilizondoios er
préstaomos, con la obligacidn de devolver al cliente una cantidaod
equivalenie a la depositada, mds los intereses respectivos.

En la practica, los intereses pagados al clienie por los depasitos en cuenias
bancarias son minimos en comparaciéon con 1os infereses que las enfidades
bancarias cobran por los préstamos que coforgan. Las entidades bancarias
se rigen por la tasa de interés fijada por la Superintendencia Financiera de
Colombia, gque es considerablemente superior a la que pagan a los clientes
que depositan su dinero en cuenias de ahorro. Esia disparidad evide 1
una relacion desequilibbrada y desfavorable para e consumicor
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F510 Srovacic ¢ wheneooms? s_'~-t-vc:,rl'ncipolaiiviqric carga financiera

[P el AHMICTES Y DICIMOVET e i ! cion mas equilibrada v equitativa

antro el 8! SaGes fincre 11D que 108 bancos se benefician

stantficclivane niz Con los depastos as los chentes, esrazonabie eliminar fo

Lo 100 Ge s cuaentas Te QR

Seg Sorennendencia Bneaoern ae Colembia se entfiende como
i O Tas 2 Sate omos

Cuoto de monepo de fr*:rfnm" de credile: Yolor del corvicio de manejar v
conuniateer cno taneta de credito v que corresponde a lo cuoia cobrada
penodicamente por su uhhzmcmw Fl cobro puede hacerse con tas siguientes
“uoomes  anticipodo. mes  vencido, bimestre  anficicado,
Diesicoo vonacdn,  inmestre cinacizodo,  timestre vencido,  semestre
rhcgecico semestne voncido, cno ariicipado 0 ano vencido

T VIR T T I

-roeloran saocs tanetas ae corddito o situacion es mds compleia. Al
it 4 nefa de credilo = Jlionte gecede o un prestamo de uag
articaa determin *dc gue ooasoe oilizar nosta un amite oo por 1o

Holod hinanciera, Esta ‘WSHT.J(‘IOV‘ colbra intereses sobre el saido uilizaao v,
' IS ate o e ornaneie de o faneto, prdctca gque se
FAG nouhible, Ssia cuoin no soloin “;L,mcnm el Lﬁ‘?TO clel credito, sino

f dcoce oo oo finonciera adicional para el consumidar,

gl oo abonando nteiesss ool ainere prestado v oor e senvicios
WL A CHona0s oo g entigod Tnenaleno,
Lo elrninrcion de ia cuoia de marejo tante de las cuenias de ahorro como

= e barjetae de crédito es £35¢ 'Jr':io' oora establecer una relacion mas
cjuite L ontea log consumidaoras v oias enncades financieras. £5io no solo
TV 128 it f':o.r"c'amrfc de los usuarios, sino gue fambién formentaria ia

SIS OIFETIC O o cauidad  en s operacionss hr:mconos Ademds,
s iliLe T cnenccs cotenicios por s entidades finarcieras o
AVE oo deponios y presicmos se dishbuyan de mansra squiibrado.

reflerodo anarelaoon mas calune aaca entre las partes involucrdaos.

node e oy on dig exdadan anhidodas financieros que no cobran

Znets Hor proausie corebo suficients de que omifir
¢ " Lol o onable, cons e o afecta o estabilidod del sector.

B Gestiones de cobionzgr  Seair o Suparintendencia Financiero de
Colompia se entiendys conme gestion de cobranza:
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Se entiende por gastos de cobranza prejudicial toda erogacion en la que
haya incurrido ia entidad vigilada por razon de las aclividades desplegadas
durante el ejercicio de la gestién de cobro prejuridico, tendientes a obtener
la recuperacioén de su cartera, incluidos los honorarios profesionuales,
independientemente de que la gestion sea redlizada directamente por
funcionarios de la entidad o por terceros facultados por ésta.

Adicional a esto informa que: “Las entfidades vigiladas deben informar a los
consumidores financieros de manera clara, cierta, precisa, suficiente y de
facil comprension para éstos, en forma previa y al momenio de g
aprobacién o desembolso de los crédiios, lo siguiente:

A. Las politicas v mecanismos implementados por la entfidad para
efectuar la gestién de cobranza prejudicial.

B. El momento a partir del cual se iniciara lo gestion de cobranza
prejudicial.

C. Los gastos derivados de la gestion de cobranza prejudicial, includa la
forma para determinaros y los concepfos empleados para su
liquidacion.

D. Las dependencias internas o las entidades externas auforizadas por
la vigilada para adelantar las gestiones de cobranzd.

E. Las enfidades vigiladas deben informar si las personas que realizan la
gestion de cobronza se encuentran autorizadas para acepta
acuerdos de pago con los consumidores financieros.

En ese contexfo y en punto a su inquietud, se tiene que lcs gastos de
cobranza corresponden a las erogacioneas en que incurre la enticiad vigilada
por las gestiones que lleve a cabo para obfener el pago de sus acreencias.

Ahora bien, nuestro marco regulatorio no define las actividades especificas
que se consideran gastos de cobranza, no cbstante, senala que seran lo:
gue estén dirigidas a obtener efectivamente el recaudo de o cbligacion
las cuales deben estar confempladas en las politicas de cobranza de cada
entfidad y ser informadas al consumidor financiero al momento de la
aprobacién o desembolso de los créditos.

En ese sentido, y conforme a lo informado por la SFC, una erogacion se
refiere a un gasto o desembolso de dinero. Desde luego. cuando una
entidad financiera debe realizar gestiones de cobranza, ae manera direcia
o a través de terceros, incurre en gastos necesarios para la recupeaeracion de
los créditos. Esto no implica que el costo ce las actividades de cooranza pre
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uricic o pocda eclimarse Az ranera unilateral v caprichosa por parte del
acreedor o s mlermaediane. Bocowre de los gostos. de cobranza ol
onsuniiaTr debe guardar una asiracha relacion con el costo de g
activiian co cobranza, Cuando of crtens para establecer el monto de los
Qostos O colianza se andifa a astablecer como costo un determinado
porcaentoe delvalor dela cuota on mora, se genera un vaior desligado del

15ty e < vidnd desancilacs on allos, aue resutta inequitativo e injusto.
FOD cner Lo recordaie o o crerng o mora en el pago de una cuoto
fer o me censos (2100000 0o se realiza 1o misma actividad aue para

cordar o aaco aa unc cyota s un milfdn de pesos ($1.000,000,00), como
ool cleionicas 0 envio de mensaies de texto o coireos slecirdnicos.
dada ey r,!.(“(: por que o aplicar, nuevamente recurriendo al ejemplo, un 6%
el vaior de la c,uo’f s an mora. ol primer Sliente pagard como gastos de
b ')’r:rcm;c: sos it posos ($6.000) v e segundo sesenta mil peses ($60.000),
con codto nor eb mismo nemero de famadas, correos electronicos o

TR LU e B

PAT s o poedde ostificar el cobao oo gestiones de cobranza cuondo estas
anraecacas por foncionados de o misma entidad bancaria, CLJ\/(J labor se
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| o o Sy aCinvdodes cotnaiias cusertas noi o relacion

ISIoIhet Concoad firanaiora, Algunos boncos cobran of cliente no solo

SIS '.T'\.a}f el monln odeudado v ios intereses de morg, sine gue
gencIcT reporles o |(_=S cenirales de raesgo. De esa manerq, 'a gestion de

cobranza hrm nc DOrimponear ires sancicnes por el simple retrasc en el pago

de unc o vanas cuolas: gastos de cobranza, intereses de mora y repoites
necativos o cual resutta no solo injusio vy desproporcionado, sino que
aosestimuic o proceso de bancanzocion antfe o sobrecarga de efectos
eI N OmsomMidor vsuarier.

Ao aciGn oo presenta urne ablo oroporcionada por una entidod
SIeTM ol ostra M0 SGL arane b esics cobros en funcién de tos dias de

NG Y S porceniaje corrr—xs‘po,-:“jif-‘mfe. csta tabla demueasira cdmo se
calcuia e cobes fnal por las gestiones e cobranzg, avidenciondo {a carga
Hoing mpuesic al o mme, incho cuondo lo gestion se limita o acciones
1 noounctllamoda o un mensaie de Tex‘ro
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El proyecto de ley propone limifar los cargos por gestiones de cobranza
agjusténdolos al costo de la actividad que esa gestion implica. Esto busca
aliviar la carga financiera sobre el consumidor, reconociendo que la mora
puede ser resultado de diversas circunstancias cofidianas, sin eximir al
deudor de su responsabilidad de pago.

C. Eliminacion de los costos asociados a las consignaciones efectuadas en
el territorio nacional a cuentas perfenecientes a la misma entidad bancaria
en la cual se realiza la consignacion.

Segun la Superintendencia Financiera de Colombia se entiende como:
Transferencia a cuentas de diferente ftitular de Io enlidad: Valos
correspondiente al servicio de trasfadar dinero enfre cuentas de diferente
fitular que sean clientes de la misma entidad. Esta fransaccion se puede
realizar por medic de varios canales como, por ejemplo, cajero de la
entidad o infernet.

Este punto presenta una menor complejidad en férminos de justificacion
para su propuesta. Resulta dificil de comprender por qué los clienies estan
sujetos a un cargo al depositar fondos en una enfidad bancaria
especialmente cuando la cuenta esta bajo la mismainstitucion. Al hacer uso
de los servicios bancarios y mantener oiros productos financieros con o
enfidad, el cliente estad coniribuyendc al negocio de g instilucion vy
generando beneficios para la misma.

Desde una perspectiva juridica, esta situccion plartea inteirogantes sobre
ia base legal gue respalda la imposicion de cargos por este Hpo de
transacciones internas. En términos legales, el banco no requieie recursos
adicionales para procesar y reflejar los depdsitos en cucnias internas de o
misma entidad, ya gue cuenta con los recursos suficienies y necesarios para
realizar estas ocperaciones sin generar costos adicionales significalivos.

Por io tanto, la aplicacion de cargos por este tipo de transacciones internas
dentro de la misma institucion financiera carece de ung justificacion,
especialmente cuando el cliente ya estd coniribuysndo a la rentabilidad
del banco mediante otfros producios y servicios financieros.,

15de 33



V. TabMes sumin s!’rmrio por o Luperintendcencia Finonciera de Colombia

de los cobres sfecluades por tas servicies mencionados.
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Valor de la Forma de Valor de la Forina de
cuota cobro cuola cobro
AV Villas £10.651 M.V $18.750 M.A,
Banagrario $ 14,600 M.A.
Bancamia S.A. %0 $8.177 M.A,
Bancien $0 $10.000 M.A
Banto Caja Social S$.A. 50 0 30 0
Banco Davivienga $14.250 M.A.
Banco de Bogota $ 16.200 M.A.
Banco de Occidente $£15.200 M.A
Banco Falabella S.A. S0
Banco GNB Sudameris $0 0
Banco J.P: Morgan Colombia 5.A.* $14.000 M.V.
Banco Mundo Mujer S.A. $0 $9.250 M.A
- Banco Pichincha S.A. $16.600 M.A B
3 |Banco Popular $15.445 M.V, $0 0
‘E Banco Santander*
Banco Serfinanza S.A. $0 $13.400 M.V,
Banco Union $9.100 MV,
BancoW S.A.
Bancolombia $17.190 M.A.
Bancoomeva 50 1] $ 14,190 M.A ]
BBVA Colombia $15.300 M.A.
Citibank* $0
Coopcentral 50
Finandina $0 0
Itad $ 18.068 T.A. 50 G
Lulo Bank 30 $0
“ |Financiera Juriscoop CF. $10.000 MA | $10.000 MA l
RIS C.F. $22.000 | MV, |
Rappipay 50 G S0 0
Tuya
Confiar $0 ] $ 8.000 MV,
a |Coofinep $6.600 M.V
8 Cooperativa Financiera de Antioquia $9.000 MY, 1
O [cotrata $ 2,600 MV, |
JFK Cooperativa Financiera —50___ C'_
Aval Soluciones Digitales S.A.
Coink S.A.
ht
E Globalbé
‘-ulg Movii S.A.
Pgde
Tecnipagos i
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COBROS POLA SESTIOMES DE COBRANIZA
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COSTO POR CONSIGNACION NACIONAL EN OFICINA DIFERENTE A LA DE

Tav villas

Vaior del
cobro

' QEM i B

o 2
4.

RADICACION

$21.242
Banagrario 520,528
Bancamia S.A. $0
|Bancien
[Banco Caja Social S.A. $19.611
|Banco Davivienda $ 18.802
|Banco Popular $ 20.087
Banco Santander®
Banco Serfinanza S.A, $22.750
|Banco Unién 59.500
Bance W §.A. S0
Bancolombia $ 16.886
» Bancoomeva $ 18.457
§ BBVA Colombia $ 18.993
Citibank” so
Coopcentral $ 19.000
Finandina
Itau : g
Lulo Bank s0
Mibanco S.A. so
Scotiabank Colpatria S.A. 50
Corficolombiana §.A.
Bancar Tecnologia C.F.
Bold C.F. $21.800
Coltefinanciera 50
Crezcamos )
* |Finantiera Juriscoop C.F. &0
IRIS C.F.
Rappipay
Tuya
Confiar s0 i
o |Coofinep
8 Cooperativa Financiera de Antioquia $ 15.708
© Cotrafa $0
JFK Ccoperativa Financiera s0
Aval Scluciones Dignales S.A.
Coink §5.A.
g Global6t
u“‘., Movii S.A,
Pgde
Tecnipagos 1 1
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El o Concausion,

zste proyecio de ley representa un estuerzo integral para
mooran o relacion enlre los consumidaores y las enhdades financieras en

GO g Niieigel ¢ oicc o Modante o eiminacion e cargos
mjustfiic ooy corng i cuota de maner de tarietas v débito, ia regulkacidn

e jos o0 nor gesliones de cobronza para ajusiarlos a su costo real, y ia

curinac Co do caigos asociadns o consignationes inferndas en una misma
enfidad. tstas medidas, aodemds de diivior la carga financiera de los
suarics, Henern como propdsic lomentar lo ransparencia v 1o equidad en
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o e fodos fos
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oromoviendo asi un enfcme mdas justo vy
colomisicnos,

v BLIECGT DE MODIFICACIOMER

Soornochnocr o articulos 2y by sa aaicend un articule nueve peor parte
L corcanadores y gonantes del provecto de ley. A continuacion, se
Ooesent o oieao a0 modificacionos noro e primer debate.

TEXTO PROPUESTG PARA G JUSTIFICACION
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OreT L,H.! 2 che coma  presente Ly liene como |
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consumidores Y

fortaleciendo la proteccién |

de sus derechos.

Articulo 2°. Las entidades
autorizadas para captar
recursos del publico no
podrdn cobrar comisiones
o cuotas de manejo por la

administraciéon de cuentas |
de ahorros, tarjetas débito y |
| tarjetas deébito y de crédito.

tarjetas de crédito.

Arficulo 3°. E! cobro por
gastos de cobranza deberd
ser uh valor fijo
estandarizado y
corresponder al costo real
de la gestion
efectivamente realizada, El
'cobro  por gastos de
cobranza no podrd tasarse
por porcentaje
monto de la cuota o el
saldo total adeudado.
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fortaleciendo la proteccion
de sus derechos.

Arficulo 2° Las entidades
autorizadas  pcara  captar
recursos del publico tienen
prohibido no-pedrdn cobrar
comisiones © cuotas de
manejo por la administracién
de cuentas de ahorros,

Arficulo 3°. F cobro por
gastos de cobranza
prejuridicos deberd ser un
valor fijo estandarizado vy
corresponderd al costo real
de las gestiones
efectivamente 1edlizadas. ¢
cobro por gastos de
cobranza no podrd tasarse
por porcentaje sobre el
monto de la cuola o el saldo
total adeudado.

Ajusie propuesto por el HR,
Peinado. en o cual se
argumenia que mediante ol
cambio propuesio se¢ busca
mayor clandad vy precision
ridica  al ufiizar el verbo
“prohibido”, aliminandk
ambigledades y asegurandc
que las enfidades hinancieras
comprendan de  manera
inequivoca o restriccion
impuesta por la ley. Este gjuste

refuetza los  principios  de
profeccidon o consumidor, o
garantizar que profikicion
n sl jeta 1

inferpretaciones permisivas n

excepciones aibitrarics
Ademas, alincar NGUAC
con g nomativa  tinenciera
standarizada fortalece 1

uplicabilidad de la ley. i vert
piohibido” olerga un caractor
imperativo, facilifands I
Intervencion de las auloridagoe:
anfe pgcsibles infracciones sin
margen para interpretacionas
discrecicnales



Paragraofc. Danire de los seis
(6] mesas siguientes a la
enirada er vigencia de o
presente ey, i
Superintendencia Finonciero
de Colornu fard los valores
astandanzados para oS
cobros  wor gastes de
~Qloranis orejuridicos,
tfernienac en cuienta distintos
ntenc:  como @ liempo
Jduronmic ol cual s redhcen 1as
gesfiones de copranza,. el
reilerativo noumpiimiento en
Wl page por parts del usuaro,
el promedto de contactos
que e realizen ab dia vy los |
medic utilizodos para dicho
fin, asi como tener en cuenta
si las gesliones se reglizan de
manera  directa por  la
enfidad o o roves  de
tercercs.  Estos  vaiores  se
deberan actualizar
onuainen s

articuic 47 Lo ontidados | Arhicule 4" Las  entidodes
toriadas pora captor s avtorizadas . para captar

curios oot oubh P2CUSOs T ohen tienen
ooaran aplicar larfas probibicde  apecar fonfos o
|

Sule +n



comisiones por
consignaciones efectuadas
en el territorio nacional g
cuentas pertenecientes a
la misma entidad bancaria
en la cual se redliza lg
consignacion.

Arficulo 5°. Las entidades
auforizadas para captar
recursos del publico no
podran aplicar tarifas o
comisiones por los servicios
redlizados de  manera
digital.

Articulo 6°. Sanciones por
incumplimiento: Las
entidades autorizadas para
captar recursos del pUblico,
vigiladas por la
Superintendencia
Financiera, gue incumplan
lo dispuesto en la presente
ley, serdn objeto de las
siguientes sanciones
progresivas:

1. Si se constata un
incumplimiento, las
enfidades financieras

serdn  objeto  de
sancionas

pedagdgicas, que
comprenden la

realizacién de mesas
de trabajo, sesiones

de formacion,
evaluaciones

periddicas y
reuniones de
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comisiones 00T

consignaciones efectuadas
en el territorio nacional a
cuentas pertenecientes a i
misma entidad bancaria en
la  cual se redliza o
consignacion.
Articulo 5°. entidades
autorizadas  para  captar
recursos del publico no
podrén aplicar tarifas o

Las

| comisiones por los servicios

realizados de manera digital.

Articulo 6°. Sanciones por
incumplimiento: Las
entidades auforizadas para
captar recursos del publico,
vigiladas por fo
Superintendencia Financiera,
que incumplan con ¢
dispuesio en los articulos 2, 3,
4y 5 de la presente ley, serdn
objeto de las siguientes

sanciones progresivas:
pedagodgicas que
comprenden la realizacién
de mesas de trabajo,
sesiones de  formacién,

evaluaciones periddicas vy
reuniones de seguimientc,
durante ios A meses

siguientes a su imposicién.

En caso de coenstatarse lg
reincidencia en las
conductas descrilas en los
articulos 2, 3. 4 v 5 de la
presente ley, se aplicard unag

sancién _econémica  por

s

1 - K

At LIOOUES por el
inado Gt « Q 502
arguinenta que sio bien es
neCesano ntar cor
sanciones para las entidads

we incumplan la ley. er

St

de remitir a la tey de Habeas
ta, se sugiere que el arlicu
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Paragrafo primero. Las
sanciones establecidas en
este articulo se aplicaran
de manera proporcional y
gradual, con el objetivo de
garantizar el cumplimiento
de la ley y asegurar el
funcionamiento de las
entidades financieras.
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Paragrafo. Las — zanciones
establecidas en este-articulo
se——aplicaran de  -manera
proporcional y gradual, con
el-objetivo de garantizarel
cumplimiento de la ley y
asegurar—el funcionamienio
de-las-enlidades financieras:
Sin perjuicio de lo
establecido en el presente
articulo, en todos los casos

en los que las entidades
auvtorizadas para  captar
recursos del publico

incumplan con lo dispuesto
en los articulos 2, 3, 4 v 5 de
la presente ley, la
Superintendencia Financiera
ordenard la devolucion del
dinero indebidamente
cobrado a los consurmidores
financieros por estos
conceplios agumenigdo poi
los _iniereses de  mora
causados desde el momenio
del cobro_hasta el momenio

en que se produzca la
devolucion  efectiva  del
dinero.

Paragrafo segundo. Arficulo
7°%. En un término de seis (6}
meses siguientes a la entrada
en vigencia de lu piesenie
ley, la Superintendencia
Financiera deberd adoptar
medidas  pedagogicas  y
publicitarias que difundan i
contenido de la presente ley
a todo lo civdadania, asi

AJuste propuesto por el HRK.
Wills, en donde se sugicre al
se de claridad respecto a aqu
la entidad debe devolverle al
814 '.rj.« )
indebidument
intereses moratorios.

plelielN s

nto N SuUs

Abustes PHCEN t 1 f R
Pemnadn, 5 AN
paragrafc segundo del artic
b 3] (1 > hoce w
ariicule nuevo, en gonde se
deja clara lu abligacion de ia
Superfinanciera de velar por ol
mplimicnt 1 a ley vy oK
rendir infarme  ar congre
Juanie los & primerc anos de
VIgencia de la misma respec
a su aplicacion. lenicnao or

L cuenta que se adiciond  ur
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Paragraic Lo
Superintencencio Finencierg
velard per el cumplimiento
a= lo dispvesto en lg nresente
ley, debiends guoplar las
sancioner ¢ los oue hava
Wgar ~ anie ios
incumplimienios _detectados
de porte de las eniidades
aulorizgdas  parg _ capigr
recursos del pubkiico. Por tal
mofive, durante los res {3)
anos siguienas a ig entradyg
en vigencia de o piesente

ley yolinicio de codauna de |

estas legisigturas, it
Superintendencic Financiero
debera  rzndiy un_ inferme
=suitle anie o Menaria de la
Camora e Reprasenigntes,
en el cugl se  detalien
aspecios relevantas en torne
a la imolementacion de estg
normaiive, como ios efectos
en_ el sector fingnciero, los
indices de cumplimento de lg

ITHSING, las tanciones
implementadas, las

compaiivs pedagogicas
llevadas ¢ ook, onire olros.

roticr connties Jailes y | nuevo arhicilo, se cambia o
| numeracion de la vigencia.



b ;
| Aficulo 78°. Vigencia. La
' presente ley rige a pariir de su
promulgacion y deroga las
disposiciones que le sean
contrarias.

Arficulo 7°. Vigencia. La
presente ley rige a partir de
sU promulgacion y deroga
las disposiciones gue le
sean conftrarias.

VI.  ANALISIS DE CONFLICTOS DE INTERES

leniendo en cuenta que sc

adiciond un nuevo arficulo, s
cambida la numeracion de d
vigencia.

De acuerdo con lo estipulado en el arficule 3° de ia Ley 2003 de 2019 que
establece la necesidad de incluir en la exposicién de motivos del proyecto
de ley una seccidn que describa los escenarios que podrian generar un
conflicto de interés durante la discusion y votacion, en consonancia con lo
dispuesto en el articulo 286. Estos criterios servirdn como guia para que tos
demds congresistas evaluen si se encuentran en una situacion de
impedimento de acuardo con la normativa vigente, sin embargo. fambién
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se podian consderar ohias cousas que los congresisias  consideren
relevantes. )

CArteoln 10 anticulo 284 de kx lay 5 de 1992 quedara asl: {. )
‘ s oariiculor; gogeol aue oforge un privilegie O geners

s o oreg mdemaciones econdmicas o aliming
Mhlicwymioras ¢ favor dol nongresista de las que no gozan ef resto de

I Locecar os Modificus normaos que aflecien  investigaciones
e !hrnphnmw hseotes o administrativas o las gue se encuenire
¥ Vi i, ”)r‘ Il

Dporonchor actudal: aquel gue electivamente se configura en las
circunstanoas presentes v existentss ol momento en el que el
corgresisia participa de lo decisidn.

ol senchioio drectcr aquel nus se produzea de forma especifica
r‘sg eclo del congresista, de su cdnyuge, companero o companerc
rormonente, o pardentes  ceniro del segundo graco de
corcanyuinided segundao de afinidad ¢ primere r:.lwi,

"
{

I aoefsctog so e nliondo aque ne hay confliicio doe irtards en
(0: cdguentes cpounstancics:

a) Cvando el congresista participe, discula, vole un proyectc de ley o
age aotfo legisialive que ofornue beneficios o cargos de cardcler
aenoral es decir cuande 2f irterds del congresista coincide o se

fusiorny con los intereses de ics gleciores,

o Laundo e beneficio poona o no configurarse pare e congresista
e el futuro.

cpouancio el congresisia paticipe, discufe o vole arficulos de
proveclos de ey o acto leqsicfive de cardoter particular, que
=slablercan sancines o disminuyan beneficios, en ef cuol el
oncresslar hene un interes paricolar, actual vy direcio, El volo
noaaty oo no o constiurd confhelo deonteres cuando mantiene

nemmativad vicente.

b Coonde el congresisia porticipe, dscuta o vote articulos de
; : delev o acts icogaoiioo de coracter parlicular que reguia



un sectfor economico en el cual el congresista tiene un interés
particular, actual y direclo, siempre y cuando no genere beneficio
parficular, directo y actual,

e] Cuando el congresista parficipe, discuta o vote arficulos de
proyectos de ley o acto legislativo que tratan sobre los sectores
econdmicos de quienes fueron financiadores de su campana siempre
y cuando no genere beneficio particular, directo y actual para el
congresista. El congresista deberd hacer saber por escrito que el
articulo o proyecto beneficia a financiadores de su campana. Dicha
manifestacion no requerird discusion ni votacion.

f} Cuando el congresista parlicipa en la eleccion de otros servidores
publicos mediante el voto secreto. Se exceptiuan los casos en que se

presenten inhabilidades referidas al parentesco con los candidatos
{} " Subrayado y negrilla fuera de fexto

En el marco de lo establecido por el articulo 3° de la Ley 2003 de 2019, donde
se preve Ia descripcion de situaciones que puedan generar conflicios de
interés durante la discusion y votacion de proyectos de ey, se analizan los
criterios pertinentes para determinar la existencia de posibles Impedimentos
en el ejercicio de la funcidn congresual, incluyendo la legisiative. Sin

embargo, hasta el momento, no se han encontrado circunstancias o cer
lugar o un conflicto de interés en relacion con el Pioyecio de ey &n
cuestion. Este proyecto se considera general, impersonal y cbsiracto. si

proporcionar beneficios particulares ni directos que puedan niluir en
intereses personales. Es importante destacar que la evaluacion de conflictos
de interés es una responsabilidad individual de cada Congresista, sujeta
andlisis y consideraciones adicionales durante el proceso legisialivo.

VIi. PROPOSICION

Por todas las anteriores consideraciones, presentamos ponencia favorable vy
en consecuencia nos permitimos proponer que se dé primer debate en la
Comisién  Tercera Constitfucional Permanente de la Camarc  de
Representantes al Proyecto de Ley N° 035 de 2024 Cdamara “Por medio del
cual se eliminan costos financieros”, con el texto propuesio  y las
modificaciones incorporadas.

Cordialmente,
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Vill. TEXTO PROPUESTO PARA PRIMER DEBATE

PROYECTO DE LEY 035 DE 2024 CAMARA
"Por medio del cual se eliminan costos financieros”

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA
DECRETA:

Articulo 1°. Objeto: La presente Ley tiene como objetivo principal equilibrar
la relacidn enfre ios consumidores y las entidades financieras en Colombia
Para ello, se establece un marco regulatorio que elimina ciertos cobros
financiercs, promoviendo un dlivio econdmico para los consumidores v
fortaleciendo la protecciéon de sus derechos.

Ardiculo 2°. Las entfidades aulorizadas para captar recursos del publico
tienen prohibido cobrar comisiones o cuotas de maongjo por la
administracion de cuentas de ahorros, tarjetas débito vy de crédito.

Articulo 3°. El cobro por gastos de cobranza prejuridicos deberd ser un vaior
fijo estandarizado y corresponderd al coste real de iow gestiones
efectivamente realizadas. B cobro por gasios de cobranza no sodia IS
por porcentaje sobre el monto de ia cuota o el saldo tetal adeuvdado.

Pardgrafo. Dentro de los seis {6} meses siguientes a la enfrada e vigencia
de la presente ley, la Superintendencia Financiera de Colombia fijard los
valores estandarizados para los cobros por gastos de cobranza prejuridicos
teniendo en cuenta distintos criterios como el tiempo duranie el cuan se
realicen ias gestiones de cobranza. el reiterativo incumplimiento en el paco
por parte del usuario, el promedio de contactos que se realicen al dia v 10s
medio utiizados para dicho fin, asi como tener en cuenta si las gestiones se
realizan de manera directa por la entidad o @ través de terceros. Estos
valores se deberdn actualizar anualmente.

Articulo 4°. Las entidades autorizadas para captar recursos del pubhcC
fienen prohibido aplicar tarifas o comisiones oor las consignacione:
efectuadas en el territorio nacional a cuentas pertenecientes o IS
enfidad bancaria en la cual se redliza la consignacion,

e
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Arhevlo & Lo ondidades gutorizadas pora caplar recursos del pdblico no
‘ Sohe o toritos o conmisionas Dor ios servicios realizados de manera

IE 1
TSIk

Aqticulc /L Lonciones por incumplimienio: Las enfidades auionzados parg
comics reonnyns del clkdico, vigiadaos por lo Superintendencia Fmru..u.,{

YRS O (e iSp\_.f-fio mioos oriiculos 2, 3, 4 v 5 de o prosente ey,
i : FLIDNGS DOCAUGTITas gue compranden o lemhmrmn e
SRRt e L Eyrmgcion, evaiugoiones penidocicas y

Csraurniento, durante los 6 meses siguientas o su iMmposicitn

Frvomoso e constalarse la reincidencia en las conductas descritas en o
JHSRITok ", ;o dy b de !o* crasente ley, s& aplicard una sancion econdrmica

IR AN r}p menio, eqguivalante a una multa de hasta dos mit (2.000)
v s legales mensuales vigentes, la cual se graducra de acuerao

iy c-ftm Cidos en sl articulo 19 de la tev 12646 de 2008,

S & Coreclsodos po o Superintendencic Finaneiera o

N corepiendo Con el debido proccso

Facsweaio) Vronenduico aow establecido en el presente arficulo. en todas ics
oo dgs evdickacios auterizodas para ’“ZJOT{ P IECUIsSOs d P putlico
4 !

vspoedhe ey arficudos 20 3,0 4y b de la presenie ey,
: 1 RnuUnCie oraenard la devoucion  del dinere
: : Coburer oo crioe c Cnstymidores Hnancieros 20or estos conceplos

Aocoon o sor oy inforeses de mora causaodos desde e momenio del
cobvo fosla ol momento en aue se produzcd la devolucian efectiva del

iy b
Sehicuta A0 U g HGiming de seds \é} ineses siguisntas ¢ o enlrada en
' o o closey, la Sunasnniendencia Financiera acherd adepar
101 O GGQOSIeas Y puk.u.c dierins que difundaon sl contenido de g
; coey ool la cludaoddsoin asi como instituir canales dgiles y de fac

screws Do srosenlar deruntias raspeclo o practicus de las enfidaoes

Boriaas o oy Conins recurson agl pGblico gue contrarien o dispuesto en
R

Sugrafo oo nntenaenon Fnanciera velard por el cumplimiento de o

i oo wresenio oy, geoicnde adopiar las sancionaes a las gue haya

ar wnle dos meumphnmientos de;e::h,;dcgws de poarte de las enifidades
A conseion carc captar recurses gel piblico. Por tal mobve, durante los fres



(3) anos siguientes a la entrada en vigencia de la presente ley y al inicio de
cada una de estas legislaturas, la Superintendencia Financiera deberd rendir
un informe escrito ante la Plenaria de la Camara de Representanies, en el
cual se detfallen aspectos relevantes en tormo a la implementacion de esta
normativa, como los efectos en el sector financiero, ios indices de
cumplimento de la misma, las sanciones implementadas, las campafias
pedagodgicas llevadas a cabo, entre ofros.

Articulo 8°. Vigencia. La presente ley rige a partir de su promulgacion y
deroga las disposiciones que le sean contrarias.
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